
 

 
 

 
Ervaren Casemanager Verzuim 

 
 

28-40 uur   Oldenzaal              MBO+          Medior/Senior 
 
 
Ben jij een gedreven ervaren casemanager die mensen in beweging krijgt? Weet jij als 
geen ander hoe je balans brengt in het spanningsveld tussen mens, werk en 
gezondheid? Dan is dit jouw kans om impact te maken als Casemanager Verzuim, bij 
een organisatie waar persoonlijke aandacht en kwaliteit voorop staan.  
 
Over ons 
Wij zijn Vitaal Verder, een betrokken arbodienst met ruim 12 jaar ervaring, 40 collega’s 
en gevestigd in Oldenzaal. We zijn gespecialiseerd in: 

• Onderzoek naar de belastbaarheid van medewerkers | arbeidsdeskundige 
diensten 

• Ondersteuning bij verzuimbegeleiding (= jouw werkplek in team Arbo!) | 
arbodienstverlening 

• Begeleiding en coaching bij het vinden van passend werk | mobiliteit & re-
integratie 

 
Wij geloven dat duurzame inzetbaarheid begint bij échte aandacht voor mensen. Als 
casemanager krijg jij bij ons het vertrouwen én de ruimte om klanten en medewerkers 
écht verder te helpen. Geen logge structuren, maar korte lijnen, vaste aanspreekpunten, 
eigen bedrijfsartsen én een team dat denkt in mogelijkheden en oplossingen. We werken 
vanuit vertrouwen en zijn altijd op zoek naar manieren om het nóg beter te doen. Dit 
doen we samen met onze opdrachtgevers, collega’s én met jou! 
 
Wat ga jij doen? 
Samen de andere Casemanagers in team Arbo, ben jij de regisseur in het proces van 
verzuimbegeleiding. Je begeleidt, coacht en adviseert medewerkers, leidinggevenden en  
werkgevers met als doel: duurzame re-integratie en inzetbaarheid.  
Jij: 

• Functioneert als vraagbaak en sparringpartner voor werkgevers, collega’s en 
werknemers waarbij jij verantwoordelijk bent voor jouw klanten 

• Voert regie over verzuimdossiers, van ziekmelding tot succesvolle werkhervatting 
• Coacht leidinggevenden en HR-afdelingen in het verzuimproces vanuit jouw 

expertise 
• Voert gesprekken met medewerkers (telefonisch of op locatie) 
• Stelt maatwerk werkhervattingsplannen en re-integratiedossiers op en bewaakt 

de voortgang. Hierbij hou je overzicht én regie 
• Onderhoudt contact met bedrijfsartsen, Arboverpleegkundigen, het UWV en 

andere betrokken partijen 
• Draagt zorg voor een volledig en kwalitatief goed dossier 
• Signaleert trends en adviseert proactief over preventie en verzuimbeleid 

 



 

 
 

 
Wie ben jij? 
Je bent een daadkrachtige professional die zich moeiteloos beweegt in complexe 
situaties, waarin belangen soms botsen. Met jouw ervaring ken je het werk van A tot Z en 
sta je niet snel voor verassingen. Je schakelt snel, weet wat er speelt en bent een 
natuurlijke gesprekspartner voor zowel medewerker als HR, leidinggevende of directeur.  
Jij: 

• Hebt ervaring in het vak casemanagement en bent expert op het gebied van de 
Wet Verbetering Poortwachter 

• Communiceert helder en empathisch 
• Hebt een coachende en adviserende stijl 
• Denkt in oplossingen en neemt initiatief en verantwoordelijkheid 
• Bent bekend met het werken binnen een Arbodienst (pré) of HR-omgeving  
• Bent een fijne sparringpartner voor je collega’s 

 
Wat breng je mee? 

• Minimaal 3 jaar ervaring in een soort gelijke functie 
• Kennis van wet- en regelgeving rondom verzuim 
• Vaardigheid in plannen, organiseren én het bewaren van overzicht 
• Stressbestendigheid, flexibiliteit én zorgvuldigheid 

 
Wat bieden wij? 

• Een betekenisvolle functie waarin je écht het verschil maakt 
• Een team van betrokken en bevlogen collega’s 
• Flexibiliteit in je werk op kantoor en bij klanten 
• Ruimte voor eigen initiatief en ontwikkeling 

 
Enthousiast? 
Neem dan contact op via mail met Michiel (operationeel manager Arbo): 
michiel.brouwer@vitaalverder.nl  
Heb je vragen of wil je eerst even sparren over de rol? Neem dan gerust contact op met 
Veronique (casemanager verzuim) via 06-82096186. We kijken ernaar uit om je te 
ontmoeten! 
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